CUỘC THI TRONG DU LỊCH, sự kiện hoặc cuộc thi mà những người tham gia thể hiện kiến thức, kỹ năng hoặc khả năng sáng tạo của họ liên quan đến du lịch, hoạt động thu hút công chúng và các bên liên quan, quan tâm đến du lịch được tổ chức theo kế hoạch, chương trình và thời lượng xác định, diễn ra một lần hoặc định kỳ, với mục đích lựa chọn các điển hình và thực hành tốt nhất kết hợp mục đích quảng bá, xúc tiến du lịch hoặc điểm đến du lịch. 
Có rất nhiều cuộc thi khác nhau như: cuộc thi nghiệp vụ (nghề) Du lịch; cuộc thi ảnh, clip xúc tiến, quảng bá du lịch; cuộc thi sáng kiến, giải pháp phát triển du lịch; cuộc thi thiết kế biểu trưng du lịch, cuộc thi sắc đẹp du lịch,… 
 Những CTTDL đầu tiên xuất phát từ nhu cầu nâng cao năng lực chuyên môn của nhân viên và năng lực cạnh tranh của doanh nghiệp và ngành Du lịch nói chung. Nhân viên du lịch, đặc biệt là lao động trực tiếp phục vụ khách cần phải thành thạo nhiều kỹ năng để đảm bảo phục vụ khách tốt, qua đó, nâng cao uy tín cho doanh nghiệp và ngành Du lịch. Vì vậy, CTTDL thường gắn với các mục tiêu và yêu cầu về nâng cao chuyên môn, nghiệp vụ và tiêu chuẩn nghề. Các cuộc thi hướng tới việc rèn luyện tác phong, trình độ tay nghề, kỹ năng nghề nghiệp, sáng tạo cách làm mới để nâng cao hiệu quả và năng suất lao động. Mục tiêu của cuộc thi để củng cố và kiện toàn đội ngũ lao động trong ngành Du lịch, tăng cường thu hút và nâng cao chất lượng nguồn cung du lịch như: cuộc thi lễ tân, nghiệp vụ buồng, phục vụ nhà hàng, đầu bếp, nhân viên pha chế đồ uống (bar tender), hướng dẫn viên du lịch, thuyết minh viên tại điểm. Các CTTDL được tổ chức liên tục qua các năm và không ngừng nâng cao chất lượng về chuyên môn phù hợp với yêu cầu ngày càng cao trong du lịch, phù hợp với tiêu chuẩn kỹ năng nghề quốc gia của ngành Du lịch, tiêu chuẩn về nghiệp vụ du lịch của khu vực và thế giới. 
Nhiều cuộc thi không trực tiếp liên quan đến kỹ năng nghiệp vụ, chuyên môn du lịch, có mục đích xúc tiến, quảng bá du lịch, xây dựng hình ảnh và năng lực cạnh tranh du lịch, tạo dựng thương hiệu du lịch như cuộc thi sắc đẹp du lịch, doanh nghiệp sáng tạo, sáng kiến, giải pháp phát triển du lịch, thiết kế - kiến trúc, ảnh nghệ thuật, video clip quảng bá du lịch, bài viết báo chí về du lịch, hội thi ẩm thực, sáng tác biểu trưng (logo) và khẩu hiệu (slogan) du lịch,… 
Cuộc thi có thể là độc lập hoặc là một phần trong chương trình của các sự kiện du lịch, văn hóa, thể thao, ngoại giao, thương mại,… như: lễ hội, festival du lịch, hội chợ, triển lãm, chương trình - chiến dịch xúc tiến quảng bá, tạo dựng và phát triển hình ảnh, thương hiệu,… 
Thông tin về các hoạt động của cuộc thi được đăng tải trên các phương tiện truyền thông trong nước và quốc tế, làm tăng thêm ấn tượng cho khách du lịch. Các cuộc thi cần được tổ chức và quản lý phù hợp với sự phát triển của ngành Du lịch, đảm bảo hai yếu tố: lập kế hoạch, xây dựng hình ảnh và quảng cáo các điểm tham quan và điểm đến tại sự kiện và khu vực xung quanh cuộc thi để thu hút thêm khách du lịch; quản lý tốt việc cung cấp dịch vụ cho khách du lịch và thúc đẩy các hoạt động tham quan, nghỉ ngơi, giải trí, mua sắm để cả người tham dự các cuộc thi và người đến với sự kiện, cuộc thi được trải nghiệm điểm đến. 
CTTDL diễn ra với nhiều hình thức, quy mô khác nhau, như: toàn cầu hoặc quốc gia, vùng, địa phương, điểm đến nhưng đều có ý nghĩa đối với việc xây dựng, thúc đẩy, nâng cao chất lượng dịch vụ, hình ảnh của điểm đến, góp phần phát triển, quảng bá du lịch và ở góc độ nhất định, CTTDL góp phần phong phú thêm các sản phẩm du lịch, phát triển cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch, gia tăng doanh thu du lịch và tạo thêm việc làm cho người dân địa phương. Bên cạnh đó, CTTDL cũng luôn đặt ra thách thức không nhỏ cho các nhà tổ chức để chất lượng ngày một nâng cao cả về chuyên môn, tính thực tiễn, sức lan toả đến hoạt động kinh doanh và thu hút khách du lịch đến với các điểm đến, nhất là đối với các cuộc thi mang tầm cỡ quốc gia, khu vực và quốc tế.
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